
相談件数 苦情件数

5 8

2 13

3

3 6

13 27

　　　　　　　１．相談・苦情解決責任者

　　　　　　　　　水流　　洋（社会福祉法人 ゆうかり 会長） 水流　源彦（ゆうかり学園　管理者）

　　　　　　　　　塩満　　創（地域生活支援拠点ゆうかり 管理者） 右田めぐみ（ゆうかり保育園　管理者）

　　　　　　　　　尾前　弥生（そだち支援センター スケッチ 管理者）

　　　　　　　２．相談苦情受付担当者

　　　　　　　　　宮﨑　朋幸（ゆうかり学園 サービス管理責任者） 鳥丸　聖也（となりびと　サービス提供責任者）

　　　　　　　　　鳩宿眞奈美（ゆうかり保育園 主任保育士） 福崎　竜太（そだち支援センター スケッチ 指導員）

　　　　　　　３．第三者委員

　　　　　　　　　田中　弘子（青い鳥社会福祉士事務所　社会福祉士）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 洞田　勝博（鹿児島純心女子大学　教授）

　　　　　　　　　柴原　仰栄（慈明山　祥徳寺　副住職）

　　　　　　　４．オブザーバー

　　　　　　　　　鶴田　守（家族会）　　　　　　 郡山　利一（家族会）

　　

平成３０年度　相談・苦情報告

事 業 所 名

　　ゆうかり学園

　　地域生活支援拠点ゆうかり

　　ゆうかり保育園

　　そだち支援センター　スケッチ

　　デイサービスセンターゆうかり

合計

令和元年度　社会福祉法人　ゆうかり　第三者委員会　構成委員


